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ประจ าปีงบประมาณ 2562 
 

  การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดย
วิเคราะห์ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ตามมาตรฐาน COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เพ่ือก าหนดมาตรการ
ส าคัญเร่งด่วน  เชิงรุกในการป้องกันการทุจริต  การบริหารงานที่โปร่งใส  ตรวจสอบได้ และการแก้ไขปัญหา
การกระท าผิดวินัยของเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นปัญหาส าคัญและพบบ่อย  นอกจากนี้ ยังน าความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่ได้นี้  มาก าหนดแนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยง  หมายถึง  กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการ
บริหาร  ปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจาก
การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ผลประโยชน์ทับซ้อน  หมายถึง สภาวการณ์ หรือข้อเท็จจริงที่บุคคล ไม่ว่าจะเป็น
นักการเมือง  ข้าราชการ  พนักงานบริษัท  หรือผู้บริหาร  ซึ่งมีอ านาจหน้าที่  เจ้าหน้าที่ของรัฐ  ปฏิบัติ
หน้าที่ในต าแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่  และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม  ซึ่งการกระท า
นั้นอาจจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัว  หรือไม่รู้ตัว  ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา  และมีรูปแบบที่หลากหลายไม่จ ากัดอยู่ใน
รูปของตัวเงินหรือทรัพย์สิน เท่านั้น  แต่รวมถึงผลประโยชน์อื่น ๆที่ไม่ใช่ในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้  อาทิ 
การแต่งตั้งพรรคพวกเข้าไปด ารงต าแหน่งในองค์กรต่าง ๆทั้งในหน่วยงานราชการ  รัฐวิสาหกิจ และบริษัท
จ ากัดหรือการที่บุคคลผู้มีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจให้ญาติพ่ีน้องหรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ
สัมปทานหรือผลประโยชน์  จากทางราชการโดยมิชอบ  ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม  
เนื่องจรากยึดผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลัก  ผลเสียจึงเกิดขึ้นกับประเทศชาติ  การกระท าแบบนี้เป็นการ
กระท าที่ผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชน์ทับซ้อน  จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะห์  
ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสทีจ่ะ
ท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมเป็น
ส าคัญ  อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ ยิ่งมีสถานการณ์หรือสภาวการณ์ของการ
ขัดกันของผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมมากเท่าใด  ก็ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดหรือน าไปสู่การ
ทุจริตมากเท่านั้น 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน  เป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิด  
ผลกระทบของความเสี่ยงต่าง ๆเพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและด าเนินการวิเคราะห์
และจัดล าดับความเสี่ยง  โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Lilelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) และระดับความเสี่ยง  ทั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพเนื่องจากเป็นข้อมูลเชิงพรรณนาที่ไม่
สามารถระบุเป็นตัวเลข หรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ 
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2 
เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจ า 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 

 
เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เชิงคุณภาพ ที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (บุคลากร) 
ระดับ โอกาสที่เกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยร้ายแรง 
4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง 
3 ปานกลาง สร้างบรรยากาศในการท างานที่ไม่เหมาะสม 
2 น้อย สร้างความไม่สะดวกในการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 
1 น้อยมาก สร้างความไม่สะดวกในการปฏิบัติงานนานๆครั้ง 

 
  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความส าคัญในการบริหารความเสี่ยง โดย
พิจารณา จากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
ระดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E)                 15-25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H)                  9-14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M)                  4-8   คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ า (Low Risk : L)                  1-3   คะแนน 

 
  ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จาก การ
พิจารณาจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น 
(Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 
 
 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
                                (Likelihood x Impact) 
 
 
  ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) 
ใช้เกณฑ์ในการ จัดแบ่ง ดังนี้ 
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ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการก าหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 
ต่ า (Low) 1–3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว      
ปานกลาง (Medium 4–8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง แต่มี

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
สีเหลือง    

เสี่ยงสูง (High) 9-14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง สีส้ม        
เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15-25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ า 
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง 

สีแดง       

 
ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

5 10 15 20 25 
4 8 12 16 20 
3 6 9 12 15 
2 4 6 8 10 
1 2 3 4 5 

 
 
 
 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน 

ประเด็นผลประโยชน์
ทับซ้อน 

มีการทับซ้อนอย่างไร 
โอกาสการ
เกิดการ

ทุจริต (1-5) 

ระดับของ
ผลกระทบ 

(1-5) 

มาตรการป้องกันความเสี่ยง
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

การจัดซื้อจัดจ้าง 

หัวหน้า/เจ้าหน้าที่พัสดุ 
เลือกซื้ อร้ านที่ ตน เอง
สนิทหรือเป็นญาติหรือ
ร้านที่ตนเองตกลงได้ง่าย 

5 5 

1.เปลี่ยนร้านค้าในการจัดซื้อ
วัสดุ 
2.เข้มงวดในการตรวจรับพัสดุ
หรือการจ้าง 

การช่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม 

เจ้าหน้าที่จะพิจารณาให้
ความช่วยเหลือบุคคลที่
เ ป็ นญาติหรื อ ใกล้ ชิ ด 
สนิทสนมกันก่อน 

5 5 

1.จัดระบบตามคิว ก่อน-หลัง 
เพ่ือลดปัญหาระบบอุปถัมภ์ 
2 .บั ง คั บ ใ ช้ ต า ม กฎห มา ย 
ระเบียบอย่างเคร่งครัด 

การจัดโครงการหรือ
กิจกรรม 

มีการเลือกพ้ืนที่ในการ
จัดโครงการหรือกิจกรรม
ที่เจ้าหน้าที่คุ้นเคยเป็น
การส่วนตัว 

5 5 

-พิจารณาพื้นที่ที่ประสบปัญหา
และมีความจ าเป็นเป็นล าดับ
แรก 
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โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 
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4 ประเด็นผลประโยชน์
ทับซ้อน 

มีการทับซ้อนอย่างไร 
โอกาสการ
เกิดการ

ทุจริต (1-5) 

ระดับของ
ผลกระทบ 

(1-5) 

มาตรการป้องกันความเสี่ยง
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

การพิจารณาคัดเลือก
เพ่ือรับรางวัลต่าง ๆ 

มี การ เ ลื อกบุ คคลที่ มี
ความสัมพันธ์หรือได้รับ
ผลประโยชน์จากบุคคล
ที่เลือก 

4 3 

-พิจารณาตรวจสอบอย่ า ง
เข้มงวด 

การบริหารงานบุคคล 

มีการรั บบุ คคลที่ เ ป็ น
เครือญาติหรือบุคคลที่
ตนเองได้รับผลประโยชน์
เข้าท างาน 

5 5 

-มีการประกาศรับสมัครและ
ด า เนิ นการคั ด เ ลื อกอย่ า ง
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

การรับของขวัญ 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ช้ ห น้ า ที่
รั บผิ ดชอบช่ วย เหลื อ
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ใ ห้ มี ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร นั้ น  ๆ ไ ด้
สะดวก 

5 5 

1.มีการจัดท าประกาศเกี่ยวกับ
มาตรการการรับของขวัญ 
2 . มี ก า ร จั ด ก า ร ภ า ย ใ น
ส า นั ก ง า น โ ด ย ก า ร จั ด ท า
รายงานเสนอผู้บังคับบัญชา
ทราบ 

การช่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม 

เจ้าหน้าที่จะพิจารณาให้
ความช่วยเหลือบุคคลที่
เ ป็ นญาติหรื อ ใกล้ ชิ ด 
สนิทสนมกันก่อน 

5 5 

1.จัดระบบตามคิว ก่อน-หลัง 
เพ่ือลดปัญหาระบบอุปถัมภ์ 
2.บังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 

การจัดโครงการหรือ
กิจกรรม 

มีการเลือกพ้ืนที่ในการ
จัดโครงการหรือกิจกรรม
ที่เจ้าหน้าที่คุ้นเคยเป็น
การส่วนตัว 

5 5 

-พิจารณาพื้นที่ที่ประสบปัญหา
และมีความจ าเป็นเป็นล าดับ
แรก 

การพิจารณาคัดเลือก
เพ่ือรับรางวัลต่าง ๆ 

มี การ เ ลื อกบุ คคลที่ มี
ความสัมพันธ์หรือได้รับ
ผลประโยชน์จากบุคคล
ที่เลือก 

4 3 

-พิจารณาตรวจสอบอย่ า ง
เข้มงวด 

การบริหารงานบุคคล 

มีการรั บบุ คคลที่ เ ป็ น
เครือญาติหรือบุคคลที่
ตนเองได้รับผลประโยชน์
เข้าท างาน 

5 5 

-มีการประกาศรับสมัครและ
ด า เนิ นการคั ด เ ลื อกอย่ า ง
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

การรับของขวัญ 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ช้ ห น้ า ที่
รั บผิ ดชอบช่ ว ย เหลื อ
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ใ ห้ มี ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร นั้ น  ๆ ไ ด้
สะดวก 
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1.มีการจัดท าประกาศเกี่ยวกับ
มาตรการการรับของขวัญ 
2 . มี ก า ร จั ด ก า ร ภ า ย ใ น
ส า นั ก ง า น โ ด ย ก า ร จั ด ท า
รายงานเสนอผู้บังคับบัญชา
ทราบ 
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5 ประเด็นผลประโยชน์
ทับซ้อน 

มีการทับซ้อนอย่างไร 
โอกาสการ
เกิดการ

ทุจริต (1-5) 

ระดับของ
ผลกระทบ 

(1-5) 

มาตรการป้องกันความเสี่ยง
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

การน าทรัพย์สินของ
ราชการมาใช้ในเรื่อง

ส่วนตัว 

เช่น การใช้อุปกรณ์
ส านักงานต่างๆ รถยนต์ 

เป็นต้น 
5 5 

1.มีการจัดท าทะเบียนควบคุม
การใช้ง่านและการเบิกจ่าย
อย่างเคร่งครัด 
2.สร้ า งจิ ตส านึ กที่ ดี ให้ กั บ
บุคลากร 

การออกใบอนุญาต
หรือการรับรองสิทธิ์ 

หัวหน้าหน่วยงาน 
เจ้าหน้าที่มีญาติหรือคน

รู้จักที่มายื่นขอ
ใบรับรองหรือ

ใบอนุญาตนั้น ๆ 

4 4 

-ผู้ ป ฏิ บั ติ ต้ อ ง ท า ต า ม
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ โ ด ย มี
จรรยาบรรณและมีความเป็น
ธรรม 

   
   ประเด็นผลประโยชน์ทับซ้อนเหล่านี้จะมีความเสี่ยงค่อนข้างสูง ดังนั้น จึงควรน า
มาตรการการป้องกันความเสี่ยงมาใช้กับส านักงานเพ่ือใช้เป็นแนวทางจัดการบริหารความเสี่ยงด้านผลประโยชน์
ทับซ้อน ดังนี้ 
 1. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบ เรื่องผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 
 2. จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าที่เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
 3. เปิดโอกาสให้ประชาชน บุคลากรภายใน ได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของ
เทศบาลต าบลบ้านแหลม โดยเปิดโอกาสให้เป็นคณะกรรมการตรวจการจ้าง โครงการ กิจกรรมที่ด าเนินการ 
 4. ส่งเสริมให้มีการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล จัดกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่อง
ผลประโยชน์ทับซ้อน ธรรมาภิบาลแก่บุคลากรในเทศบาล 
 5. ส่งเสริมให้มีการปลูกฝังค่านิยมและจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ทุกระดับ  โดยจัด
โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรในเทศบาล 
 6. สร้างเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ไม่ทนต่อการทุจริต ระดมความร่วมมือจาก
บุคลากรทุกระดับสร้างแระแสสังคมที่ไม่ทนต่อการคอร์รัปชั่นผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 7. ผู้บังคับบัญชาต้องเป็นต้นแบบที่ดี และผู้บริหารต้องมีคุณธรรมไม่ปกป้องผู้กระท าผิด 
 

 การบริหารจัดการตามหลัก 4 ประการ ส าหรับจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน ประกอบด้วย 
 1. ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ : เจ้าหน้าที่ต้องตัดสินใจภายในกรอบของกฎหมาย และนโยบาย ตาม
ขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ให้มีผลประโยชน์ส่วนตัวเข้ามา 
 2. สนับสนุนความโปร่งใสและพร้อมรับผิด : ก าหนดขั้นตอนการท างานที่ชัดเจนและเปิดเผยให้ประชาชน
ทราบ รวมถึงการเปิดโอกาสให้ตรวจสอบ 
 3. ส่งเสริมความรับผิดชอบส่วนบุคคล และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง : เจ้าหน้าที่ต้องระบุผลประโยชน์ทับ
ซ้อนในการปฏิบัติ และจัดการกับเรื่องส่วนตัวเพ่ือหลีกเลี่ยงปัญหาให้มากที่สุด โดยฝ่ายบริหารต้องรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการสร้างระบบป้องกัน พร้อมก าหนดนโยบาย 
 4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กร : ผู้บริหารต้องสร้างสภาพแวดล้อมเชิงนโยบายที่ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ
ในเวลาที่มีประเด็นผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดข้ึน 
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 แนวทางการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 7 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
 1. ระบุว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อนแบบใดที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร กลุ่มภารกิจ กลุ่มงาน งาน 
 2. พัฒนานโยบายและกลยุทธ์การจัดการปัญหา 
 3. ให้ความรู้แก่บุคลากรเทศบาลต าบลบ้านแหลม รวมถึงคณะผู้บริหาร 
 4. ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
 5. สื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้รับบริการ ผู้สนับสนุนหน่วยงาน และประชาชนทราบถึงความมุ่งมั่นในการ
จัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
 6. บังคับใช้นโยบายที่ก าหนด 
 7. มีการทบทวนมาตรการ นโยบาย ที่ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอ 
  
 แนวทางการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 1. ปรับปรุงนโยบาย มาตรการให้รัดกุม ชัดเจน ลดโอกาสที่จะใช้อ านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 2. ค่อยสังเกต ประเมินพฤติกรรมความเสี่ยงต่อการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างเป็นระบบในกรณีที่มี
เหตุการณ์เกิดขึ้นอาจใช้ทั้งการติดตั้งกล้องวงจรปิด และการใช้สายสืบภายใน 
 3. ลดโอกาสการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิธีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเพื่อป้องกันการรวมกลุ่ม 
 4. ตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร เนื่องจากมีแนวโน้มที่จะเกิดผลประโยชน์สูง 
 5. มีระบบพิจารณาคัดเลือกผู้ท าหน้าที่ดูแลเรื่องการเงินทุกระดับเป็นพิเศษ และควรให้ตรวจสอบ
พฤติกรรมร่ ารวยผิดปกติ 
 6. ควรมีการศึกษาวิจัยอย่างแท้จริงในกลุ่มงานที่มีปัญหาเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
 7. ควรมีการทดสอบเรื่องความซื่อตรงของข้าราชการ บุคลากร ในหน่วยงานเป็นครั้งคราว 
 8. ท าการส ารวจทัศนคติของประชาชนและผู้มารับบริการ เพ่ือประเมินผลการท างานและการคอร์รัปชั่น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


